
Учебный план*
по программе «Обучение на агента банка»

№ п/п Наименование модуля Академических
часов

Тема 1 Нормативно‑правовая база банковской деятельности. 8ч

Тема 2 Основы банковской системы и экономики. 10ч

Тема 3 Банковские продукты и услуги. 8ч

Тема 4 Технологии в банковской сфере. 10ч

Тема 5 Продажи и клиентский сервис. 8ч

Тема 6 Оценка платёжеспособности заёмщика. 10ч

Тема 7 Подбор оптимального банковского продукта под запрос клиента. 10ч

Тема 8 Мониторинг изменений в продуктовой линейке банка. 0ч

Тема 9 Оформление депозитных договоров и платёжных поручений. 0ч

Тема 10 Оформление зарплатных проектов и эквайринга для юрлиц. 0ч

Практические занятия 96ч

ИТОГО: 160ч

Утверждаю
Директор ООО МПЦ «Феникс» _________________________ Г.В. Котрухов

* Данный учебный план представлен в ознакомительных целях и не является официальным учебным планом, утверждённым и применяемым
организацией


